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Gestatten: Riidiger, Coach und Organisationsentwickler
7 Meine Mission: Transformation in Unternehmen begleiten
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Erfolgreiches Change Management ZWEITMEINUNG

Beginnen Sie mit der Strategie und klaren Zielsetzungen - idealerweise fur den kurz-, mittel- und langfristigen Zeithorizont.
Naturlich sollten die zusammen passen..

Fragen Sie bei jedem Schritt immer: WHY, WHAT and HOW, also: Warum machen wir das? Was tun wir konkret? Wie kommen wir
dahin?

Gehen Sie ganzheitlich vor: Uber Strategie, Prozesse & Ablaufe, Struktur, Menschen sowie Tools und Technologie. Starten Sie
NICHT gleich mit den Tools oder strukturieren erstmal um. Haufig verschiebt sich das Problem dadurch nur.

Betrachten Sie jede Veranderung sowohl aus der Unternehmens- und der Mitarbeiterperspektive. Sie werden sehen, wie unter-
schiedlich diese sein konnen...

Entwickeln Sie die Organisation nicht ,von der Seite her” - binden Sie von Anfang an die Fuhrungskrafte ein. Denn sie missen am
Ende die Veranderung wollen und aktiv vorantreiben.

Machen Sie nicht alles gleichzeitig - priorisieren Sie konsequent, am besten nach der Strategie und dem Nutzen fir das Geschaft.
Uberpriifen Sie den eingeschlagenen Weg regelmaBig und korrigieren sie, wenn nétig.

Machen Sie Betroffene zu Beteiligten. Nachhaltige Veranderungen lassen sich nur schlecht ,verordnen”.

Verkntpfen Sie Top-down und Bottom-up MaBnahmen, am besten Uber die Strategie.

Kommunizieren Sie offen und regelmaBig statt nur zu informieren. Holen Sie aktiv Feedback von den Zielgruppen ein.

Gehen Sie iterativ vor: 3-Monats-Inkremente sind ein guter Wert.

Seien Sie bitte geduldig, nachhaltige Veranderung dauert.

www.zweitmeinung.team
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